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LA SCUOLA VIOLENTA

«Corsi per gestire situazioni critiche»

Docenti presi di mira da genitori e alunni. Parla il provveditore Yuri Coppi

di ANDREA GIANNI e
~MILANO - R o
e <
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L’AGGRESSIONE subita dalla docente di
Vimercate Venera Vitale, colpita da una sedia
lanciata da uno studente 16enne lo scorso 29
ottobre. Pugni e schiaffi in faccia al maestro
della scuola elementare Sorelle Agazzi in piaz-
za Gasparri a Milano, preso di mira dallo zio

di un alunno di 7 anni. Due episodi punte i W $
dell’iceberg di un fenomeno «preoccupante» . S

che, secondo il dirigente dell’Ufficio scolasti- - i g &1
co territoriale di Milano e Citta metropolitana N N
Yuri Coppi, successore dell’attuale ministro ey |

dell’Istruzione Marco Bussetti, ¢ «sintomo di
incivilta, di un rapporto con le famiglie che
va ricostruiton. :

Venera Vitale ha raccontato la sua
esperienza durante il convegno “Do-

é‘ LA SFIDA

PIU GRANDE

In una societa sempre pill orizzontale
dove si & perso il senso dei ruoli

la scuola contemporanea

deve saper ricostruire il rapporto

tra docenti, genitori e alunni

centi in ftrincea” organizzato
dall’‘associazione Gilda, annun-
ciando che non ritirera la denuncia
contro I'alunno. Gli insegnanti par-
lano di un clima sempre piv pesante,
anche nel rapporto con i genitori. Co-
_me giudica questo fenomeno?
«E un segno dei tempi, un fenomeno grave e
preoccupante perché anche questi casi sono
indicatori del livello di civilta di un Paese.
Un docente pud essere contestato, ma non bi-
sogna mai sfociare nell’aggressione fisica 0 _ W CAMPO
verbale. I genitori non devono mai dimentica- ; )
re che l'insegnante & un pubblico ufficiale,
con questi atteggiamenti viene lanciato un
messaggio inaccettabile ai ragazzi».

Che cosa si potrebbe fare per contrastare

i S

RAGAZZI troppo protetti dai genitori
e, nello stesso tempo, abbandonati a loro
stessi. Famiglie in crisi, conflitti che co-
vano tra le mura domestiche e aggressivi-
ta che finisce per scaricarsi sui docenti.
Raffaele Mantegazza, professore di Peda-
gogia dell’universita di Milano-Bicocca,
mette sotto la lente il fenomeno della
scuola violenta, dopo la serie di episodi
che hanno fatto suonare un campanello
d’allarme.

«E VENUTA meno I’alleanza tra scuola
e famiglie - sottolinea - gli insegnanti
vengono attaccati quando succede qual-
cosa di negativo, e non viene riconosciu-
to quanto di positivo viene fatto ogni
giorno. Le aggressioni vanno punite, ma
‘in questo percorso anche la scuola deve

-ESPERTO Il professore di Pedagogia
delPuniversita Bicocca Raffaele Mantegazza
ha messo il fenomeno sotto la lente

LA PROPOSTA
FORMAZIONE CON ESPERTI

PER AGIRE NEL MIGLIORE DEI MODI

IN CONDIZIONI DI STRESS

il fenomeno?

«Una classe docente di livello elevato aiuta a
creare rispetto, e anche I'insegnante deve co-
struirsi credibilita e autorevolezza. Fatte que-
ste premesse, il docente deve essere rispettato
in ogni caso, per la figura e Pistituzione che
rappresenta. Non puo essere trattato in questo
modo. Si tratta di una delle pitt grandi sfide
della scuola contemporanea in una societa
sempre pill orizzontale, dove si & perso il senso
dei ruoli e il rapporto docenti-genitori-discen-

ti & sempre pill complicato.

E favorevole dlla
formazione nelle scuole?

addestrati per gesti-
re situazioni criti-
che o di stress, !
perché in alcuni |
casi ¢ meglio rea- |
gire mentrein al-
- tri & preferibile
lasciar correre e
non ascoltare le )
provocazioni. |
Si potrebbero } :
aprire anche a
genitori e alun-
ni, sempre con ;
I’idea di ricostruire
un rapporto con listitu-
zione scolastica».

vendo
critiche nelle scuole?

roposta di corsi di

«Mi sembra una buona idea, da attuare
con modalitd che andrebbero appro-
fondite. I docenti potrebbero essere

'L'E"‘Ms‘ta"c?;u"-' it

Dall’inizio del suo incarico sta rice-
nalazioni su situazioni

«L’episodio piti allarmante ¢ quello av-
venuto alla scuola Sorelle Agazzi di
Milano, oltre all’aggressione subita
dalla docente a Vimercate. In questo

LO SCENARIO

GLI INSEGNANTI CHIEDONO
TUTELE E RISPETTO
«AGGRESSIONI IN AUMENTO»

Racconto choc

La docente di Vimercate
Venera Vitale [nella foto)
colpita dalla sedia :
scagliata da un alunno
ha parlato durante

un convegno a Milano
«Non ho intenzione

di ritirare la denuncia»

Pugni e schiaffi

Un maestro della scuola
Sorelle Agazzi di Milano
é stato colpito

con pughni e schiaffi
dallo zio di un alunno

periodo non si sono verificati altri ca- durante un colloquio
si della stessa gravita, anche nelle zo- nella sede dell’istituto
ne a rischio. Questa pero & solo la pun- in piazza Gasparri
ta dell’iceberg, e altri episodi rischiano «Aggressivita dei genitori
di rimanere nascosti, sintomo di qualcosa in continua crescita»

'Ragazzi iperprote

che non va».

fare qualche passo in avanti». Ricostrui-
re quindi un rapporto con le famiglie e
con i ragazzi, dal primo ingresso nel
mondo della scuola fino alle superiori. «I
docenti devono saper comunicare con i
giovani e appassionarli allo studio - spie-

EQUILIBRIO FRAGILE _
Genitori in crisi e aggressivita
che si scarica sui docenti
Adolescenti abbandonati

ga il pedagogista - mentre invece, soprat-
tutto alle superiori, il rapporto con i ra-

gazzi viene trascurato. Si tende a dire: *

“Se imparano, bene. In caso contrario so-
no fatti loro”». Ragazzi che crescono in
fretta, ma nelle scuole sono considerati
ancora come bambini. «L.’assunzione di

RIPRODUZIONE RISERVATA®

‘ L’ ANALISIIL PEDAGOGISTA MANTEGAZZA: RICOSTRUIRE LALLEANZA CON LE FAMIGLIE

1. Cosi esplode 1l conflitto

responsabilitd ¢ fondamentale nel per-
corso di crescita - sottolinea il professor
Mantegazza - devono imparare ad affron-
tare i problemi senza che i genitori corra-
no ogni volta in loro soccorso». Scuole e
famiglie deboli, un mix di elementi che
crea terreno fertile per comportamenti

aggressivi.

«L’TPERPROTETTIVITA non indica
cheil genitore & presente - aggiunge il pe-
dagogista -. E normale che un adolescen-
te si ribelli all’autoritd, ma bisogna esse-
re in grado di gestire il conflitto». E in
questo percorso potrebbero entrare in
gioco le istituzioni, con una rete fra scuo-
le supportata dai Comuni, corsi di forma-
zione e incontri fra insegnanti e genito-
ri, per ricreare un equilibrio che rischia
di andare in frantumi. AG.



